
 

 
 

QUALITY AND ENVIRONMENT POLICY 
 

As  the most senior member of staff at FLUYTEC, S.A. and  in order  to ensure  that all  the activities of  the 
company’s employee are geared towards continuous improvement, I hereby establish the following policy: 

 
The Quality and environment Policy applied at Fluytec, S.A.  is designed to guarantee the fulfilment of the 
expectations and needs agreed with our customers with the finest service for the: 

 
“DESIGN AND MANUFACTURING OF INDUSTRIAL FILTERS AND STATIC MIXERS (PLASTIC AND METALLIC), 

LOOSE OR IN A SKID ” 

 
Quality understood as the basic tool in the relationship with our customers and suppliers in all the areas of 
the company; design, purchase, project management, production and logistic. Furthermore, we understand 
the quality as a necessary condition for our business development and competitiveness in the market. 
   
The Quality and Environment  System,  implemented according  to  the UNE‐EN‐ISO 9001 and UNE‐EN  ISO 
14001  Standards,  is  built  up  by  each  person  employed  in  the  company’s  operations,  from  the 
understanding of a customer’s requirements through to the delivery of the end product, and this entails the 
need for the collaboration and commitment of each and every member of staff, with a view to upholding 
this Quality and Environment Policy and promoting individual responsibility, engagement and teamwork. 
 
FLUYTEC,  S.A  undertakes  to  comply  with  the  legislation.  The  normative  requirements  of  application 
constitute minimum criteria of compliance and with others that the organization subscribes. 
 
Make a continuous effort to identify, characterize and minimize the environmental impact derived from our 
activity, seeking an efficient use of resources, a prevention of pollution and a commitment to protect the 
Environment. 
 
Senior Management at Fluytec has a clear and unavoidable responsibility in its duty to improve the efficacy 
of the Quality and Environment Management System, as well as for overseeing its application and regularly 
reviewing  its  content,  adapting  it  to  the  nature  of  its  business  and  processes,  as  well  as  to  the 
organisation’s overall strategy, and we are committed to providing all the necessary means and resources 
for its implementation, compliance and effectiveness. 
 

ERANDIO, 17th September 2019 

 
Pedro Otegui 

General Manager
 
 


